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Definiciones, siglas

y abreviaturas

e (Caddy Caja retirable del VCM de uso con el NGS+

e CAN Red de area del controlador

e CARB Junta de Recursos del Aire en California
(organismo estatal)

e DCL Enlace de comunicaciones de datos; conector VIP de
7 clavijas (vehiculos EEC V)

e DDL Enlace de datos de diagnéstico (Villager)

e DLC Conector de enlace de datos - conector de diagnéstico de
vehiculos, SAE J1962 (vehiculos OBDII)

e ISO Organizacién Internacional de Normas

e ISO-9141 Protocolo de comunicacién en serie utilizado en versiones Ford y
CARB

e LAN Red de éarea local

e LED Diodo emisor de luz

e MangoenT Unidad de control manual del NGS con pantalla
y controles

e NGS Probador New Generation Star (NGS clasica)

e NGS+ Nombre de producto para el médulo VCM cuando se combina
con la caja y se utiliza con la “T” del NGS

e PC Computadora personal

e PCMCIA Asociacion Internacional de Tarjetas de Memoria para
Computadoras Personales, Factor de forma de tarjetas
de expansion

e PDS Programa de Diagnostico Portatil

e SW Software

e TIS Linea permanente de asistencia técnica

e UART Transmisor/receptor asincrono universal

e UBP Protocolo basado en UART

e USB Bus en serie universal

e VCM Maodulo de comunicacion vehicular
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Descripcion del médulo VCM

| médulo de comunicacion vehicular (VCM) es una resistente pasarela de comunicacion en
serie de alto rendimiento. Este dispositivo proporciona multiples interfaces de
comunicacion vehicular en serie para satisfacer los requisitos de todos los vehiculos de
Ford Motor Company.

La unidad VCM se almacena en una caja de magnesio con una resistente cubierta plastica de
proteccion para la ranura de expansién PCMCIA que puede, por ejemplo, usarse para tarjetas de
redes LAN inalambricas o expansion de memoria.

El dispositivo VCM contiene cinco indicadores LED de estado que permiten al usuario ver la
operacion del dispositivo VCM interno, vehiculo y dispositivos anfitriones (por €j. el mango en T del
NGS clasico, PC, PC de bolsillo y portétiles).

El médulo VCM también tiene cables retirables para conectarse tanto a interfaces con Host de alta
velocidad estédndar de la industria, como al vehiculo sometido a prueba.
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Indicadores LED de estado

a unidad VCM tiene cinco indicadores LED de estado visibles a través de la cubierta plastica de la
ranura de expansion PCMCIA. Los indicadores LED de estado permiten al usuario observar la
operacién del médulo VCM. En la Fig. A encontrara la ubicacion de los indicadores LED de estado
en el médulo VCM.

Indicador LED 5: — Enlace al Host

Indicador LED 4: (VERDE) — Acceso a la memoria flash
Indicador LED 3: (ROJO) — Alimentacion

Indicador LED 2: (VERDE) — Funcionamiento del VCM

Indicador LED 1: — Enlace vehicular

Fig. A. Ubicacion de indicadores LED bajo la cubierta plastica

Operacion Normal de los LED al Encender

Cuando el VCM (Programado previamente) es encendido, todos los cinco indicadores LED se prenderan
momentariamente. Los indicadores se prenderan uno por uno comenzando con el indicador cinco y
terminando con el indicador 1, este proceso se repetira por dos veces. EI VCM esta listo para ser usado
cuando el indicador LED 2 (Funcionamiento del VCM) se prende intermitentemente y el indicador LED 3
(Alimentacién) esta prendido constantemente. Esta secuencia de los LED es normal cuando se prende el
VCM. Después de la operacion de encendido normal, el LED 1 (Enlace Vehicular) se prendera cuando el
VCM se conecta al vehiculo y el LED 5 (Enlace al Host) se prendera cuando el VCM se conecta a
dispositivos anfitriones.
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Nota: Las secuencias de operacion de los indicadores LED de estado se basan en la
informacion mas reciente y disponible. Si hay diferencias, consulte el Manual de
hardware del VCM en el CD o el sitio en Intemet en el cual se obtiene el software
DBS, donde encontrara la informacion mas actualizada.

Actualizacion del Software

Periédicamente el usuario podra actualizar el software en el VCM utilizando la estacion de dispositivos
anfitriones cuando un nuevo nivel de software esté disponible.
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Solucion de problemas

0os usuarios deben efectuar las siguientes revisiones para determinar si pueden resolver
problemas en la unidad VCM. Si la unidad VCM aun no se puede operar tras efectuar las
revisiones, comuniquese con el departamento de asistencia técnica de Ford para solicitar
asistencia (consulte el capitulo de instrucciones de asistencia técnica).

Tabla de solucion de problemas
Sintomas del problema Revisiones y posibles causas

El médulo VCM no enciende e  Cercidrese de haber hecho las conexiones de cables entre
el VCM y el vehiculo

e  Cercidrese de que los cables no estén doblados, rotos, no
falten ni tengan clavijas de conectores sucias o corroidas

e Cercidrese de que la unidad VCM no tenga clavijas
de conectores dobladas, rotas, faltantes, sucias o corroidas

e  Cercidrese de que el mddulo VCM reciba voltaje del DLC
del vehiculo o de la unidad de suministro de alimentacién

e Verifique que el voltaje de la bateria proveniente del DLC
del vehiculo al VCM sea suficiente (12 V nominales)

e  Siel médulo VCM no prende después de verificar las posibles
causas descritas arriba, comuniquese con
el departamento de asistencia técnica de Ford

El VCM enciende, pero funciona e Encienda y apague la alimentacién del VCM.

anormalmente e Cercidrese de que el VCM opera normalmente cuando se
enciende. Por favor refiérase a la seccidén de Operacién
Normal de los LED al Encender

e Sifalla el encendido del médulo VCM, comunigquese con
el departamento de asistencia técnica de Ford

El' VCM funciona anormaimente. Los | ¢  Reprograme el software en el VCM.

indicadores LED 1, 3y 5 estan e Siel problema continua después de reprogramar el VCM
apagados, mientras que el 2y el 4 con el nuevo software, comuniquese con el
se quedan encendidos departamento de asistencia técnica de Ford
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Tras una activacion satisfactoriadel | ¢  Esta es una indicacién de que la licencia de software del VCM
VCM, LOS 5indicadores LED deben ha llegado a su término. La operacion del VCM no se vera
parpadear simultdneamente durante afectada.

5 segundos, y luego la unidad debe
funcionar normalmente
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Especificaciones técnicas del
modulo VCM

Requisitos de voltaje y 8V —18V CC (12V nominales) a 4 amperios (maximo)

corriente

Protocolos de vehiculos - SCP - UBP
- CAN (Alta y med. - DDL (no compatible con software)
velocidad) - DCL (no compatible con software)
-1SO-9141

Protocolos de anfitriones - Ethernet 10/100 BaseT - RS-232
- USB/On-The-Go (actualmente no compatible con software)

Conexion al Host (Tipica) Cables Desconectables: Eternet, USB

Conexion vehicular Cable desconectable de 0.91m (3 pies) y 2.44m (8pies) con DLC
moldeado

Conexion del mangoen Tdela Caja retirable del VCM
herramienta NGS clasica

Alojamiento Magnesio, resistente a los liquidos presentes en los talleres de
servicio, resistente a impactos de caida libre
a1 mde altura

Dimensiones Alto: 37mm (1.46pulg.) Ancho: 80mm (3.15pulg.)
Largo: 155mm (6.1pulg.)
Peso 2689 (9.40z.) sin cables ni caja del VCM
Ambientales Operacion: 0 Cab0 °C (32 Fal122 F) entre 15% y 85%

de humedad relativa, sin condensacién
Almacenamiento: -20 Ca 70 °C (-4 *F a 158 °F) entre 15%y
85% de humedad relativa, sin condensacién
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Cumplimiento de normas y El médulo VCM cumple los requisitos del esquema de marcas de
reglamentos CE y UL201
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Cuidado y mantenimiento

I médulo VCM se debe revisar y limpiar periédicamente después de usarlo. Cerciérese de

que el VCM no esté conectado a ninguna fuente de energia (del vehiculo ni al suministro de

alimentacién) durante la limpieza. Siga los consejos de limpieza descritos a continuacion:

e Siempre aplique agua o un jabdn suave a un pafio para limpiar la unidad VCM y séquela
completamente

e Nunca use disolventes a base de petrdleo que puedan dafnar el acabado del VCM, sus rotulos y
componentes plasticos

¢ Revise todos los cables en busca de posibles dafos (cortes, abrasiones, desgaste excesivo)

¢ Revise todos los conectores de cables y las clavijas de los conectores en busca de las que estuvieran
dobladas, rotas o faltasen. Preste atencién a la presencia de signos de contaminacion tales como
polvo, grasa o corrosion, y quitelos con una solucién detergente suave

e Guarde la unidad VCM y sus cables en un area seca, lejos de disolventes y otros liquidos
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Instrucciones de Soporte

i las pruebas de la Seccién de Deteccion de Averias no resolvieron su problema con el VCM
contacte a Soporte Técnico de Ford para solicitar asistencia.

Informacion de Soporte para Distribuidores de Estados Unidos en www.fmcdealer.com

Para Distribuidores no Ford la informacion de Soporte esta en www.motorcraftservice.com

Favor de tener a la mano la siguiente informacion:
e Marca del vehiculo, Modelo, Aho y Tipo de Motor
e Numero de parte del PCM 6 nimero en la etiqueta

o Nivel del Software del NGS

Nivel de Software de la tarjeta “Thincard” desplegado en la pantalla después de insertar la tarjeta.
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Declaracion de Garantia para el
Sistema WDS de TERADYNE
Diagnostic Solutions LTD

TERADYNE Diagnostic Solutions Ltd garantiza el hardware WDS de estar libre de defectos de disefio, ensamble,
material 0 mano de obra y que cuando se utiliza correctamente, este hardware se desempefiara de acuerdo con las
especificaciones publicadas por TERADYNE. Si el hardware WDS no cumpliera con esta especificacion, este sera
repara do, o a eleccion de TERADYNE sera reemplazado.

La garantia cubre todo el hardware WDS por un periodo de 13 meses a partir de la fecha de compra.

La garantia cubre defectos en todo el hardware WDS incurridos durante el uso normal de producto. Esto no incluye el
reemplazo cuando los defectos sean resultado de:

No utilizar el WDS de acuerdo a las instrucciones escritas de Ford 6 TERADYNE, incluyendo, pero sin
limitarse a la no utilizacion de la localidad de uso del sistema WDS, no proporcionar ni utilizar la fuente de
energia apropiada, o el uso del WDS en vehiculos diferentes a aquellos para los que fue disenado.

Negligencia o mal uso del WDS.

Cualquier alteracién, modificacion o mantenimiento del WDS o alguna de sus partes aqui descritas hecha por
alguna otra persona no autorizada en forma escrita por TERADYNE.

El uso de partes o accesorios no proporcionados, o de alguna manera aprobados por TERADYNE incluyendo,
pero sin limitarse a los cables y transductores.

Cualquier dafio al WDS surgido como consecuencia de un accidente o desastre; incluyendo, pero sin
limitarse a incendio, inundacion, agua, viento, tormentas eléctricas, transportacion, vandalismo o robo.

NI TERADYNE DIAGNOSTIC SOLUTIONS, LTD NI ALGUNA OTRA TERCERA PARTE TIENE ALGUNA
REPRESENTACION O GARANTIA RESPECTO AL HARDWARE O SOFTWARE WDS, INCLUYENDO GARANTIA
EXPRESA O IMPLICITA DE COMERCIALIZACION Y ADAPTACION PARA UN PROPOSITO O INFRACCION
PARTICULAR. EL USUARIO CONSERVA EL CONTROL TOTAL SOBRE LA RESPONSABILIDAD DEL USO
ADECUADO DEL HARDWARE Y SOFTWARE WDS EN LOS SERVICIOS DE PRUEBA QUE EL USUARIO
PROPORCIONA Y TERADYNE NO GARANTIZA LA COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS PROBADOS O
LOS RESULTADOS DE LOS SERVICIOS DE PRUEBA DEL USUARIO A TRAVES DEL USO DEL HARDWARE Y
SOFTWARE WDS.
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Garantia y Limitacion de Garantia para el Sistema WDS
de TERADYNE Diagnostic Solutions LTD

Documento de referencia: wds/eusla/warr/liab.

DEFINICIONES
“TERADYNE" significa TERADYNE Diagnostic Solutions Ltd, sus agentes y subsidiarias.

“Licenciatario” significa el usuario final del WDS quien acepta los términos de la Licencia de Software (documento de
Licencia de Software: ter/wds/eusla).

Se entiende por “Software” un programa computacional provisto al Licenciatario por un agente de distribucién de Ford
6 TERADYNE, y/o un programa computacional en el cual TERADYNE tiene los derechos de propiedad otorgados por
una tercera parte, y cualquier material relacionado con, incluyendo, pero sin limitarse a, la documentacion derivada
de ésto, y cualquier revision subsecuente, mejoras o actualizaciones proporcionadas al Licenciatario.

“Documentacion” significa cualquier informacion relacionada con el software la cual es proporcionada al Licenciatario
por escrito & en otra forma tangible, incluyendo, pero sin limitarse a, diagramas l6gicos, listas, esquemas, dibujos y
folletos, desarrollo, mantenimiento, precios y/o informacién del producto.

GARANTIA LIMITADA

TERADYNE garantiza que todo el software no modificado, que sea usado bajo las condiciones descritas en las
especificaciones aplicables proporcionadas por TERADYNE al Licenciatario, se conformara a dichas especificaciones
escritas por TERADYNE al momento del embarque y para el periodo de garantia de trece meses a partir de la fecha
de entrega.

Si el Licenciatario determina que existe una no conformidad dentro del periodo de garantia, lo cual es una desviacion
substancial de las especificaciones escritas, el Licenciatario debera proporcionar notificacion por escrito a TERADYNE
dentro del periodo de garantia explicando la no conformidad detectada. Una vez recibida tal notificacion escrita,
TERADYNE o su designado en tercera parte se obligan a proveer sin costo para el Licenciatario las correcciones al
programa ya sea por teléfono o por correo para corregir la no conformidad documentada. Siempre y cuando
TERADYNE determine que la no conformidad detectada es un defecto en la versién inalterada del software y (i) no es
el resultado de la utilizacion del software por parte del Licenciatario de una manera distinta que no vaya de acuerdo a
las especificaciones escritas; ¢ (i) no es el resultado de modificaciones al software hechas por terceros no
autorizados por TERADYNE; 6 (iii) no es el resultado de dafios debido a uso incorrecto o negligencia, TERADYNE
debera remediar tal no conformidad emitiendo la informacién corregida al Licenciatario, incluyendo documentacion
correcta, cadigo 0 instrucciones de uso en caso necesario. TERADYNE no garantiza que la operacion del software
sera infalible, libre de errores 6 que todos los errores seran remediados. TERADYNE no garantiza que el software
cumplira con los requerimientos especificos del Licenciatario o que operara con cualquier hardware o software
diferente al especificado por escrito por TERADYNE. TERADYNE garantiza que los servicios antes mencionados
otorgados por TERADYNE seran llevados a cabo de una manera profesional y por personal calificado.

NI TERADYNE NI OTRA TERCERA PARTE DESIGNADA POR TERADYNE EJERCE ALGUNA
REPRESENTACION O GARANTIA RESPECTO AL SOFTWARE, INCLUYENDO GARANTIA EXPRESA O
IMPLIiCITA DE COMERCIALIZACION Y ADAPTACION PARA UN PROPOSITO PARTICULAR. EL USUARIO
CONSERVA EL CONTROL TOTAL SOBRE LA RESPONSABILIDAD DEL USO ADECUADO DEL SOFTWARE.
TERADYNE NO GARANTIZA LA COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DEL USUARIO A
TRAVES DEL USO DEL SOFTWARE.
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LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

EN NINGUN CASO, TERADYNE O SU DESIGNADO EN TERCERA PARTE SERAN RESPONSABLES DE DANOS
QUE PUEDEN INCLUIR, PERO SIN LIMITARSE A, INCIDENTES DIRECTOS, ESPECIALES O DANOS
RESULTANTES DE O EN CONEXION CON EL USO O DESEMPENO DEL SOFTWARE, AUN CUANDO SE HAYA
AVISADO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS. LA RESPONSABILIDAD DE TERADYNE O SU DESIGNADO
EN TERCERA PARTE SE LIMITARA SOLO A DANOS DIRECTOS HASTA LA CANTIDAD DE LA LICENCIA
INICIAL PAGADA POR EL SOFTWARE, QUE SUPUESTAMENTE HAYA CAUSADO EL DANO.
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CONVENIO DE LICENCIA PARA SOFTWARE WDS (SLA)
ENTRE TERADYNE DIAGNOSTIC SOLUTIONS LTD
(“TERADYNE”) Y el Usuario Final (“Licenciatario”)

1. DEFINICIONES

“TERADYNE” significa Teradyne Diagnostic Solutions Ltd, sus agentes y subsidiarias.

“Licenciatario” es el usuario final del software WDS que esta de acuerdo en los términos de este convenio de
software.

“Software” es un programa de computacion proporcionado al Licenciatario por un agente de distribucién de Ford 6
Teradyne y/o un programa de computacion en el cual Teradyne tiene los derechos de propiedad otorgados por un
designado en tercera parte, y cualquier material relacionado, incluyendo, pero sin limitarse a, documentacion derivada
de ésto, revisiones subsecuentes, mejoras o actualizaciones, proporcionados al Licenciatario.

“Documentacién” es cualquier informacion relacionada con el software, la cual es proporcionada al Licenciatario por
escrito o por otra forma tangible, incluyendo, pero sin limitarse a, diagramas logicos, manuales, listados, esquemas,
dibujos, folletos, desarrollos, mantenimiento, precios y/o informacion del producto.

“CPU" es una unidad central de procesamiento ¢ herramienta de diagndstico de servicio WDS.

Configuracion es un grupo de CPU'’s conectados por una red de area local que operan juntos con el propésito de
llevar a cabo las funciones del software y/o restringir el uso del software a un méaximo nimero de usuarios. Tal
configuracion podria incluir solo una estacién de computacion.

2. ALCANCE DE AUTORIZACION DE USO

2.1 El software se proporciona bajo una licencia de no exclusividad para ser utilizado solamente por el
Licenciatario, un solo CPU o la configuracién de CPU’s para la cual el software es usado inicialmente y esta
sujeto a las excepciones establecidas en esta seccion.

2.2 Si el Licenciatario no puede operar el software en el CPU o la configuracion debido a un mal funcionamiento
del equipo, el software puede ser transferido a un CPU de reemplazo o respaldo o a una configuracién
permanente o temporal siempre y cuando el Licenciatario avise por escrito a Teradyne sobre tal transferencia
a la direccion para notificacion especificada abajo y ademas descontinlie su uso en la configuracion o CPU
original. La licencia de software no debe ser arrendada, vendida, enajenada o de alguna manera transferida
en su totalidad o en parte. En caso de que el Licenciatario desee arrendar, vender, enajenar o de alguna
manera transferir la licencia en su totalidad o en parte a otra persona o entidad, Ford Motor Company tendra
el derecho de primera mano para comprar la licencia de software (incluyendo el CPU o la configuracion si es
aplicable) en la cantidad de diez ($10.00) ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica.

2.3 El Licenciatario no debe copiar ni permitir la copia del Software o la Documentacién a un tercero excepto
cuando tenga que hacer una sola copia de respaldo segun sea necesario para el uso en el CPU o
Configuracién autorizada. El Licenciatario no puede modificar el Software para su propio uso y no puede
integrarlo en otros programas de computacién. Todas las copias del Software deben ser destruidas una vez
terminado o expirado este convenio.

2.4 El Licenciatario debe permitir a TERADYNE el acceso razonable a sus premisas con el fin de auditar el
cumplimiento de la licencia contra este Convenio.
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2.5 El Licenciatario esta de acuerdo que cualquier software, como se define en la seccién 1, que llegara a ser
posesion del Licenciatario viniendo o no de TERADYNE, debera ser sujeto a las condiciones de este
acuerdo.

3. DERECHOS DE PROPIEDAD; CONFIDENCIALIDAD

El derecho de propiedad o cualquier patente, derecho de autor, secreto comercial subyacente y otros derechos de
propiedad intelectual en el software y documentacién o alguna de sus partes, no deben ser transferidos al
Licenciatario y deben permanecer como propiedad de TERADYNE u otros de quienes TERADYNE haya obtenido el
derecho de licencia respectivo. El software y la documentacién es material confidencial propiedad de TERADYNE o
de quién TERADYNE haya obtenido el derecho y el Licenciatario debera observar estos derechos de propiedad como
tales. El Licenciatario debera hacer uso razonable, teniendo cuidado de no divulgar, proporcionar o de alguna manera
dejar disponible el Software y Documentacidn o copias a una tercera parte (la cual incluye sin limitacién las
estructuras de bases de datos y formatos de mensajes), en violacién de este Convenio. El Licenciatario debera tomar
accién por instruccién o acuerdo con sus empleados que tengan acceso al Software y Documentacidn para proteger
la confidencialidad de los mismos. El Licenciatario debera mantener el Software y Documentacion de una manera
segura, evitando el acceso y creacion de copias sin autorizacion.

El Licenciatario acepta notificar a TERADYNE inmediatamente sobre cualquier uso no autorizado o posesion del
Software 0 Documentacion por cualquier otra persona o entidad. Cuidado razonable, segun se utiliza aqui el término,
debe significar el cuidado con el cual el Licenciatario protege normalmente su propio Software y Documentacion de
naturaleza similar al WDS.

4. LIMITACION DE LA GARANTIA

La clausula de Limitacion de Garantia para este Convenio de Licencia de Software esta contenida en el documento
wds/eusla/warr/liab de Teradyne Diagnostic Solutions Ltd

5. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

La clausula de Limitacion de Responsabilidad para este Convenio de Licencia de Software esta contenida en el
documento wds/eusla/warr/liab de Teradyne Diagnostic Solutions Ltd

6. INDEMNIZACION POR INFRACCION

TERADYNE debera defender cualquier accidn, demanda o proceso ejercido por terceros en contra del Licenciatario
en el cual se alegue que cualquier Software proporcionado bajo este Convenio infringe cualquier patente de los
Estados Unidos o derechos de autor en la condicién de que el Licenciatario notifique de inmediato a TERADYNE de la
accion y le dé la oportunidad, autoridad completa, informacion y apoyo para la defensa de la accion.

TERADYNE debera pagar todos los dafios resultantes y cargos en contra del Licenciatario pero no sera responsable
de cualquier arreglo hecho sin su consentimiento. TERADYNE podria a su costo y eleccion: (i) reemplazar o modificar
el Software de manera que la infraccion deje de existir mientras mantenga la funcionalidad equivalente; (i) obtener el
derecho para el Licenciatario para continuar utilizando el Software. TERADYNE y su designado en tercera parte
negaran cualquier otra responsabilidad sobre derechos de autor, patente u otra infraccion. TERADYNE no tendra
responsabilidad por cualquier otra violacion o reclamacion que sea consecuencia de: (i) la combinacion del Software
con productos no proporcionados por TERADYNE, o (ii) modificaciones o alteraciones del Software hechas por
TERADYNE de acuerdo a instrucciones del Licenciatario o por entidades diferentes a TERADYNE.

7. TERMINOS Y CADUCIDAD

7.1 La licencia sera efectiva una vez que el Software sea enviado y terminara al momento en que el Licenciatario
descontinte el uso del Software en el CPU o la configuracion autorizada, o una vez que se venda, arriende o
se transfiera por operacion legal o de otra manera, del CPU o configuracion excepto si de otra forma se
especificara en la seccion 2.
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7.2 Si el Licenciatario no resuelve cualquier violacién a este Convenio dentro de los diez (10) dias después de
recibir notificacidn escrita sobre tal violacién, la licencia para la cual la violacién fue cometida, debera
terminarse.

7.3 Una vez terminada cualquier licencia, el Licenciatario debera inmediatamente terminar el uso del Software e
inmediatamente ya sea retornar o destruir todas las copias de dicho Software y otros materiales propiedad de
TERADYNE vy certificar por escrito tal retorno o destruccion. Las secciones 3, 4, 5 y 7 deberan sobre vivir a la
terminacion de esta licencia.

8. DERECHO DE NO RENUNCIA

El hecho de no ejercer o retrasar el ejercicio por cualquiera de las dos partes de los derechos o recursos aqui
proporcionados, no debe ser considerado como una renuncia a tal derecho o cualquier otro derecho o recurso
disponible legalmente.

9. MISCELANEOS

9.1 El Licenciatario esta de acuerdo en no exportar, reexportar o revender el Software desde o hacia el pais de
instalacién, sin haber primero cumplido con todas las leyes y reglamentos aplicables de exportacion.

9.2 TERADYNE proporcionara al Licenciatario actualizaciones, realces, modificaciones o cambios al Software
durante los términos de la garantia y cualquier otro convenio de soporte valido.

9.3 Este convenio de licencia estara gobernado por las leyes del estado de Massachusetts. Este convenio
establece el entendimiento total entre las partes respecto al Software adquirido por el Licenciatario y debe
tomar precedente sobre cualquier término adicional u omitido en cualquier 6rden de compra del Licenciatario.

9.4 Las notificaciones por escrito requeridas por este convenio deben ser enviadas a la siguiente direccién:

TERADYNE DIAGNOSTIC SOLUTIONS LTD
Orion Business Park

Bird Hall Lane

Stockport

Cheshire

England
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Garantia del Fabricante del Hardware VCM y Términos
y Condiciones para el Convenio de Licencia del
Software Bootstrap

Garantia y Limitaciones

El vendedor garantiza solamente al comprador original que bajo uso normal, cuidados y servicios, el Equipo (excepto
si se establece aqui de otra manera) debe estar libre de defectos de material y mano de obra durante dos afios a
partir de la fecha de la factura original. Electrodos, probetas, cables, sensores, adaptadores y cualquier otro
dispositivo, materiales y consumibles (excepto si se especifica otra cosa) estan también garantizados por dos afios a
partir de la fecha de la factura original de estar libres de defectos en material y mano de obra si estan sometidos a un
uso normal. La garantia no aplica al equipo, electrodos, probetas, cables, sensores, adaptadores, materiales y
consumibles y a cualquier otro dispositivo que falle debido a negligencia, abuso, o cualquier otro uso diferente de la
aplicacion para la cual el producto fue disefiado. Esta garantia no cubre el software, el cual se garantiza por separado.

Ninguna garantia expresa, implicita o de cualquier otra manera, es otorgada a cualquier plataforma nodriza utilizada
en conjunto con el VCM. No se da garantia por la carga, uso o aplicacion de cualquier software o cualquier
plataforma nodriza que se utilice en conjunto con el VCM. No se da garantia alguna para cualquier conexién a alguna
plataforma nodriza o cualquier dafio resultante que pudiera ocurrir a la unidad VCM, accesorios, o plataforma nodriza
utilizados en conjunto con el VCM. No se proporciona cobertura de soporte de servicio por el diagndstico de
problemas de comunicacion entre el VCM y cualquier plataforma nodriza.

Esta garantia no cubre (los cargos separados por partes, labor y gastos relacionados deben aplicarse) ningun dafio,
mal funcionamiento, inoperancia u operacion incorrecta del Equipo causado por o como resultado atribuible a (A)
abuso, mal uso o0 manipuleo; (B) alteracién, modificacion o ajuste del Equipo por terceros que no sean representantes
autorizados; (C) instalacién, reparacién o mantenimiento (diferente al mantenimiento especificado) del Equipo o
equipos relacionados, periféricos o caracteristicas opcionales por otros que no sean representantes autorizados del
Vendedor; (D) uso incorrecto o negligente, aplicacion, cuidado, limpieza, almacenaje o manejo; (E) fuego, agua,
viento, tormenta eléctrica o cualquier otra causa natural; (F) condiciones ambientales adversas, incluyendo, sin
limitacion de, calor excesivo, humedad, elementos corrosivos, polvo u otros contaminantes; interferencia por
radiofrecuencia, fallas de alimentacion eléctrica, voltajes de linea superiores a los especificados para el Equipo;
condiciones fisicas inusuales esfuerzo eléctrico o electromagnético; y/o cualquier otra condicidn fuera de las
especificaciones ambientales determinadas por el Vendedor; (G) utilizacion del Equipo en combinacién o conexion
con otros equipos, dispositivos, materiales o consumibles no manufacturados o proporcionados por el Vendedor; o (H)
el no cumplir con alguna reglamentacion federal, estatal o local aplicable, requerimientos o especificaciones que
reglamenten analizadores de emisiones y materiales o consumibles relacionados (incluyendo, pero sin limitarse a,
filtros, papel de impresion, cinta de impresion y gases de calibracion).

NINGUNA OTRA GARANTIA, EXPRESA, IMPLICITA O LEGAL, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A,
CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIALIZACION O ADECUACION PARA UN PROPOSITO
PARTICULAR DEBE APLICAR, QUEDANDO ENTENDIDO QUE TODAS ESTAS GARANTIAS QUEDAN AQUI
EXPRESAMENTE EXCLUIDAS.

Las obligaciones del Vendedor bajo esta garantia estan limitadas solamente a reparar o, a la eleccion del
Vendedor, a reemplazar el Equipo totalmente o en partes, que bajo la apreciacion del Vendedor se haya
determinado como defectuoso y el cual sea necesario, a juicio del Vendedor, dejar en buenas condiciones de
operacion. Las reparaciones o reemplazos que califiquen bajo esta garantia seran llevados a cabo o hechos en dias
normales de trabajo durante las horas habiles normales del Vendedor y dentro de un tiempo razonable después de la
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solicitud del Comprador. Todas las solicitudes por servicio de garantia deben hacerse dentro del periodo de garantia
establecido.

Licencia y Garantia del Software

El Comprador reconoce que Herramientas Snap-on incluye el software bootstrap con el VCM (“Software Bootstrap”).
El Software Bootstrap es proporcionado al Comprador bajo una licencia no transferible de no exclusividad que el
Vendedor autoriza solamente a usarse con el equipo del Comprador. Todo el Software Bootstrap es propiedad del
Vendedor y el titulo de propiedad debera siempre pertenecer al Vendedor. EI Comprador no puede: (A) copiar el
Software Bootstrap en alguna otra maquina en forma legible o impresa para utilizarse como respaldo o archivo; (B)
modificar, fusionar, traducir, descomponer, descifrar o alterar de alguna manera el Software Bootstrap; (C) utilizar el
Software Bootstrap en mas de un equipo al mismo tiempo; o (D) transferir, enajenar, rentar, arrendar, vender o de otra
manera gravar o disponer del Software Bootstrap. El Vendedor se reserva el derecho a modificar el Software
Bootstrap en cualquier momento (incluyendo, pero sin limitarse a requerimientos del hardware para poder correr el
Software Bootstrap) sin previa notificacion al Comprador.

EL VENDEDOR GARANTIZA QUE EL SOFTWARE BOOTSTRAP SE DESEMPENARA DE ACUERDO A LAS
ESPECIFICACIONES. EL COMPRADOR ACEPTA QUE TERCERAS PARTES LE PROPORCIONAN SOFTWARE
ADICIONAL CON EL VCM (SOFTWARE DE TERCERA PARTE). EL VENDEDOR NO GARANTIZA DE MANERA
EXPRESA, IMPLICITA O LEGAL, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A, CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA
DE COMERCIALIZACION O ADECUACION PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR, ENTENDIENDOSE QUE
TODAS ESTAS GARANTIAS QUEDAN AQUI EXPRESAMENTE EXCLUIDAS, RELATIVAS AL SOFTWARE DE
TERCERA PARTE. EL COMPRADOR ASUME TODOS LOS RIESGOS EN RELACION CON EL DESEMPENO Y
CALIDAD DEL SOFTWARE DE TERCERA PARTE. S| EL SOFTWARE DE TERCERA PARTE O CUALQUIER
DOCUMENTACION DEL SOFTWARE ESTA DEFECTUOSA, EL COMPRADOR (NO EL VENDEDOR O SUS
AGENTES/EMPLEADOS) ASUME EL RIESGO TOTAL Y COSTO DEL SERVICIO, REPARACION Y/O
CORRECCION.

GARANTIA LIMITADA DEL SOFTWARE VCM

Ford Motor Company (“Ford”) garantiza que el software VCM no modificado (“Software VCM”), cuando es usado como
se indica, cumplira con sus especificaciones a la fecha de embarque y por un periodo de doce (12) meses a partir de
ese momento (“periodo de garantia®). Aparte de tal garantia limitada, y para el tiempo permitido por la ley aplicable, el
Software VCM se proporciona “Tal como Esta”.

Si el Comprador determina que existe una no conformidad dentro del periodo de garantia, y tal no conformidad es una
desviacion substancial de sus especificaciones, el Comprador debera enviar una notificacion escrita a Ford dentro del
periodo de garantia, explicando la no conformidad detectada. Como un recurso tnico y exclusivo del Comprador, Ford
debe proporcionar a su discrecion y sin costo para el Comprador la solucién de la no conformidad.

Ford no garantiza que el Software VCM esté libre de defectos, virus u otros componentes dafinos. Ford tampoco
garantiza que el Software cumplira con los requerimientos especificos del Comprador o que operara con algun
Hardware o Software diferente al que Ford especifica por escrito. Ford no sera responsable por dafios o pérdidas que
pudieran resultar del uso del Software VCM. EI Comprador es el Unico responsable de la proteccién adecuada y el
respaldo de los datos y el Equipo que se utiliza en conjunto con el Software VCM. El Comprador acepta el mantener a
Ford inafectado y conviene que no demandara a Ford por alguna reclamacion basada en el uso del Software VCM,
incluyendo, pero sin limitarse a, reclamaciones por pérdida de datos, pérdida de dias de trabajo o ganancias perdidas
como resultado del uso de materiales o contenido del Software VCM.
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FORD LIMITA EXPRESAMENTE TODAS LAS DEMAS} GARANTIAS EXPRESAS O IMPLICITAS, INCLUYENDO,
PERO SIN LIMITARSE A, ALGUNA GARANTIA IMPLICITA DE NO VIOLACION, COMERCIALIZACION O
ADECUACION PARA ALGUN PROPOSITO EN PARTICULAR.

El Comprador reconoce que Terceras Partes pueden ofrecer Software adicional junto con el Software VCM (“Software
de Tercera Parte”). FORD NO GARANTIZA DE MANERA EXPRESA, IMPLICITA O LEGAL, INCLUYENDO, PERO
SIN LIMITARSE A, CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIALIZACION O ADECUACION PARA UN
PROPOSITO EN PARTICULAR, ENTENDIENDOSE QUE TODAS ESTAS GARANTIAS RELATIVAS A SOFTWARE
DE TERCERAS PARTES QUEDAN AQUi EXPRESAMENTE EXCLUIDAS. EL COMPRADOR ASUME TODOS LOS
RIESGOS EN RELACION CON EL DESEMPENO Y CALIDAD DEL SOFTWARE DE TERCERA PARTE. SI EL
SOFTWARE DE TERCERA PARTE O CUALQUIER DOCUMENTACION DEL SOFTWARE ESTA DEFECTUOSA,
EL COMPRADOR (NO FORD O SUS AGENTES/EMPLEADOS) ASUME EL RIESGO TOTAL Y COSTO DEL
SERVICIO, REPARACION Y/O CORRECCION.
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TERMINOS Y CONDICIONES PARA EL HARDWARE Y
SOFTWARE VCM Y EL SOFTWARE WDS

1. Pagosy Términos de Pagos.

a. Siel comprador lo ha solicitado y Ford Motor Company (Vendedor) esta de acuerdo en vender bajo el plan
de Pago por Cuenta Abierta del Distribuidor, el Comprador debera pagar el precio total de contado que se
muestra en el formato de pedido.

b. Siel Comprador ha solicitado el Plan de Entrega a Plazos en la Parte Il del Formato de Pedido y el Vendedor
acepta vender de acuerdo a este Plan, entonces el Comprador debera pagar el precio total de contado y mas
un interés de conformidad con el Acuerdo de Prestamos y Seguridad que debera ser ejecutado tanto por el
Comprador como por el Vendedor.

2. Equipoy Software: como “Equipo” debe entenderse todo el hardware del VCM. A menos que el término expresamente
se limite al VCM, WDS 6 el software “Bootstrap”, el término “Software” debera definitivamente referirse al VCM
(incluyendo el “Bootstrap”) y el software WDS.

3. Titulo. El Titulo de Propiedad del Equipo y el Software adquirido del vendedor por el comprador deberé llegar a manos
del comprador una vez que el vendedor reciba la cantidad acordada por ambos.

4. Riesgo de pérdida. El vendedor sera el responsable por el riesgo de pérdida hasta que el equipo y el Software sean
entregados en la localizacidn convenida para este asunto, en la que a partir de ese momento el riesgo de pérdida se
transfiere al comprador.

5. Aceptacion e Inspeccion. EI Comprador se compromete a aceptar el Equipo y el Software a partir de la entrega por el
Vendedor. El Equipo y el Software se consideraran entregados en buenas condiciones a menos que el Comprador
indique lo contrario al Vendedor dentro de los 10 dias posteriores a la entrega. El Vendedor no es responsable del
desempefio del Hardware o el Software al ser usado en conjunto con alguna plataforma nodriza.

6. Retrasos. El Vendedor no sera responsable de fallas o retrasos en la entrega del Equipo o el Software, o por cualquier
impedimento para llevar a cabo cualquier provisidn o funcidén como consecuencia o resultado de accidentes como
incendio, inundacion, u otros riesgos como disturbios, huelgas u otros incidentes laborales, reglamentos u otras
restricciones, asi como otras causas fuera del control del Vendedor.

7. Obligacién Incondicional. La obligacién del Comprador para efectuar pagos al Comprador o persona designada debe ser
absoluta e incondicional y continuar en las mismas condiciones a pesar de: (a) pérdida, dafios u otra interrupcion en el
uso del equipo; 6 (b) disputas, reclamaciones, contra reclamaciones, defensa u otro derecho que el Comprador pudiera
declarar contra el Vendedor o el fabricante del Equipo y/o el Software.

8. Garantia y Negacion de Garantia por el Fabricante del Hardware VCM. Snap On Tools Company, LLC es el fabricante
del hardware o equipo VCM (“Fabricante del Hardware”). El hardware VCM y el software bootstrap asociado (“Software
Bootstrap”) estan respaldados por el Fabricante del Hardware. Para mayores detalles, véase XXXXX [NOMBRE DE LA
DECLARACION DE GARANTIA] incluyendo [NOMBRE DEL PAQUETE DE VENTA].

9. Garantia y Negacion de Garantia del Software VCM: El Vendedor respalda el uso del Software VCM (“Fabricante del
Software VCM’), excepto el Softwarae Bootstrap mencionado arriba. Para mayores detalles, véase XXXXX [NOMBRE
DE LA DECLARACION DE GARANTIA] incluyendo [NOMBRE DEL PAQUETE DE VENTA].
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11

12.

13.

14.

15.

16.

Garantia y Negacion de la Garantia del Software WDS: Teradyne Diagnostics Solutions Ltd. garantiza el software WDS
(‘Fabricante del Software WDS"). Para mayores detalles, véase XXXXX [NOMBRE DE LA DECLARACION DE
GARANTIA] incluyendo [NOMBRE DEL PAQUETE DE VENTA].

. Licencia del Fabricante del Hardware VCM y el Software Bootstrap. El Comprador reconoce que el Software Bootstrap le

es proporcionado bajo una licencia no transferible, de no exclusividad por parte del Fabricante del Hardware. Para
mayores detalles, véase XXXXX [NOMBRE DE LA DECLARACION DE LICENCIA] incluyendo [NOMBRE DEL
PAQUETE DE VENTA].

Licencia del Software VCM: EI Comprador reconoce que el Software VCM, excepto el Software Bootstrap mencionado
anteriormente, le es proporcionado bajo una licencia no transferible, de no exclusividad por parte del
Fabricante/Vendedor del Software VCM. Para mayores detalles, véase XXXXX [NOMBRE DE LA DECLARACION DE
LICENCIA] incluyendo [NOMBRE DEL PAQUETE DE VENTA].

Licencia del Software WDS: EI Comprador reconoce que el Software WDS le es proporcionado bajo una licencia no
transferible, de no exclusividad por parte del Fabricante del Software WDS. Para mayores detalles, véase XXXXX
[NOMBRE DE LA DECLARACION DE LICENCIA] incluyendo [NOMBRE DEL PAQUETE DE VENTA].

Limitacidn de Responsabilidad del Vendedor. COMO UN REMEDIO O RECURSO EXCLUSIVO DEL COMPRADOR,
EN CASO DE DANO O DEFECTO EN MANO DE OBRA, MATERIAL O CUALQUIER FALLA DEL EQUIPO O
SOFTWARE, LA RESPONSABILIDAD DEL VENDEDOR ESTA LIMITADA A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE
LAS GARANTIAS PROPORCIONADAS POR EL FABRICANTE DEL HARDWARE, EL FABRICANTE DEL
SOFTWARE WDS Y EL FABRICANTE/VENDEDOR DEL SOFTWARE VCM. EXCEPTO POR LA GARANTIA DEL
SOFTWARE VCM, EL VENDEDOR NO DA NINGUNA GARANTIA, REPRESENTACION, INDEMNIZACION O
GARANTIZA CUALQUIER OTRA COSA CON RESPECTO AL EQUIPO O SOFTWARE YA SEA IMPLICITAMENTE O
POR ESCRITO, LEVANTADA POR LA LEY O SURGIDA POR COSTUMBRE, INCLUYENDO CUALQUIER
GARANTIA IMPLICITA EN LA CONVENIENCIA DE LA COMERCIALIZACION PARA UN PROPOSITO ESPECIFICO.
LA RESPONSABILIDAD DEL VENDEDOR SE LIMITARA A LA OBLIGACION EXPRESA DE ENTREGAR EL EQUIPO
Y EL SOFTWARE. BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA SERA EL VENDEDOR RESPONSABLE O ACREEDOR A
CUALQUIER CASTIGO O DANO ESPECIAL, INDIRECTO, INCIDENTAL O CONSECUENCIAL, YA SEA PREVISIBLE
O NO PREVISIBLE, EN EL CUAL EL COMPRADOR PUDIERA INCURRIR, EXPERIMENTAR O RECLAMAR,
INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A, RECLAMACIONES POR PERDIDA DE GANANCIAS, INTERRUPCION DE
SU NEGOCIO, OPORTUNIDADES PERDIDAS, SUSPENSION DEL TRABAJO O CUALQUIER DETERIORO DE SUS
ACTIVOS, SURGIDA POR VIOLACION EXPRESA, GARANTIA IMPLICITA, VIOLACION DEL CONTRATO, ERROR
DE INTERPRETACION, NEGLIGENCIA, RESPONSABILIDAD ESTRICTA, EN AGRAVIO, O EN SU DEFECTO, DE
SER RESPONSABLE DE RENDIR CUENTAS SOBRE ESTE CONVENIO, AUN CUANDO EL VENDEDOR HAYA
SIDO NOTIFICADO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS.

Fletes e Impuestos. Los costos de fletes e impuestos aplicables seran agregados a la factura final y seran a cargo del
comprador. Los derechos de importacion y exportacion, VATS e impuestos son responsabilidad del comprador. Cuando
sean facturados al comprador, todos los derechos, VATS e impuestos seran incluidos en la factura.

Interés de Seguridad. Hasta que todas las cantidades vencidas estén pagadas, el Comprador otorga al Vendedor un
interés de seguridad en (a) el equipo y el software; (b) cualquier substitucion, reemplazo y adicion ademas de; y (c) los
productos y ganancias de ésto. Esta 6rden de compra debe ser considerada como un convenio de seguridad y puede
llenarse una copia a manera de declaracion financiera con el fin de garantizar el interés de seguridad del Vendedor. El
Comprador autoriza por este medio al Vendedor para ejecutar y archivar todos los documentos que el Vendedor
considere necesarios para proteger el interés de seguridad del Vendedor en el Equipo y Software hasta que el precio de
compra haya sido totalmente pagado. A menos que el Comprador esté en desacuerdo con los términos y condiciones de
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20.
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este Convenio, el Comprador podria retener la posesion del equipo y el Software y utilizarlo de cualquier manera legal no
consistente con los términos y condiciones de este Convenio.

Mantenimiento. El Comprador debera utilizar el equipo adecuadamente y con cuidado. El Comprador, debera por su
propia cuenta mantener y reparar todos los componentes del Equipo para mantenerlos en buenas condiciones de
funcionamiento y, en particular, debera cumplir completamente con las instrucciones de uso mantenimiento y operacion
proporcionadas por el fabricante del hardware. EI Comprador autoriza al Vendedor o a una tercera parte designada por
éste a inspeccionar el Equipo cuando lo considere necesario. EI Comprador debera todo el tiempo mantener el Equipo
libre de gravamenes, cargos o afectaciones.

Autoridad de los Representantes. Los representantes de Ventas y Servicio del fabricante del hardware no tienen
autoridad para comprometerse con el Comprador bajo ningun término, condiciones, representaciones, garantias,
acuerdos o convenios, ya sean orales 0 escritos no estipulados bajo los Términos y Condiciones.

Propiedad Personal. EI Equipo (incluyendo el Software en caso de que sea aplicable) debe conservarse bajo premisa del
Comprador como se describe al reverso y debera permanecer como propiedad personal sin importar como y en que
grado pudiera estar sujeto a alguna construccion o estructura o que pudiera ser la consecuencia de su desmontaje de tal
construccion o estructura. EI Comprador no podréa gravar el Equipo (incluyendo el Software en caso de que sea
aplicable) hasta que sea liquidado totalmente al Vendedor. Adicionalmente, el Vendedor otorga al Comprador, y el
Comprador acepta una licencia de no exclusividad para usar el Equipo (incluyendo el Software en caso de que sea
aplicable) de acuerdo con los términos y condiciones aqui convenidas. La licencia (y el Equipo) no pueden ser
arrendadas, vendidas, asignadas o transferidas de alguna manera, en su totalidad o en parte. Si se da el caso de que el
Comprador proponga arrendar, vender, asignar, o transferir de alguna manera el Equipo (y/o su Software en caso de que
sea aplicable), en su totalidad o en parte, a alguna persona o entidad, Ford Motor Company debe tener el derecho de
prioridad para adquirir el equipo (incluyendo el Software en caso de que sea aplicable) en la cantidad de Diez 00/100
($10.00) ddlares americanos.

Seguros e Indemnizaciones. El Comprador debera defender, indemnizar y mantener inafectado al Vendedor, y a cargo
del Comprador adquirir un seguro a satisfaccion del Vendedor que cubra cualquier pérdida, dafio, reclamo, gastos y otras
responsabilidades (incluyendo gastos de abogados) relacionadas con lo que surgiera de: (i) dafios, pérdida, robo o
destruccion del Equipo y/o Software, 6 (i) muerte, lesiones o dafio en propiedad relacionados con el uso, operacion o
condicion (incluyendo sin limitacién alguna, defectos que puedan o no ser descubiertos por alguna de las partes) del
Equipo y/o Software. El Comprador debera inmediatamente notificar al Vendedor de cualquier reclamo. El Vendedor
tendra el derecho de participar, bajo su propia cuenta en cualquier procedimiento que el Comprador haya emprendido en
defensa del Vendedor, y en ninglin momento podra el Comprador establecer alguna queja contra el Vendedor sin previo
consentimiento escrito de éste. El Comprador debera proporcionar evidencia de tal seguro al Vendedor si este asi lo
requiere. El Vendedor no tiene obligacion de examinar el Certificado de Aseguramiento o prevenir al Comprador de que
su seguro no cumple los requisitos establecidos en el Convenio. Las pérdidas cubiertas por el Seguro podran en todos
los casos ser pagadas al Vendedor y al Comprador de acuerdo a sus intereses. Si el Comprador no cumple con
asegurar el equipo y el Software como aqui se establece, el Vendedor podria, pero no esta obligado a, incluir tal seguro
en el precio del equipo y/o Software, para lo cual el Comprador se compromete a pagar al Vendedor los costos extras de
tal seguro impuesto por el Vendedor. En ninglin caso se podra considerar la cobertura del seguro como un limite o podra
reemplazar la obligacién del Comprador para indemnizar al Vendedor bajo los términos de este Contrato.

Recursos del Vendedor. En caso de que el Comprador no cumpliera con este Convenio, el Vendedor tiene todos los
recursos atribuibles a su condicién de Vendedor bajo el Codigo de Transacciones Comerciales y podria acudir a
cualquier otro recurso disponible en la Ley o la Justicia. En caso de que el Vendedor emprenda Procedimiento Legal
para recobrar cualquier cantidad vencida o para tomar posesion de Equipo y/o Software, el Comprador debera cubrir los
gastos legales y de Cobranza (incluyendo costos del juzgado y abogados). Los derechos del vendedor deben ser
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acumulables y la accidn de uno de sus derechos no debe ser considerada como una eleccidn o una declinacién de los
demas derechos a los que el Vendedor esta facultado para ejercer.

Cancelacion por Conveniencia. Si el Comprador notifica al Vendedor su deseo de cancelar por su conveniencia alguna
orden/pedido o este Convenio, y el Vendedor acepta la cancelacidn, el Vendedor detendra todo el trabajo lo mas pronto y
razonablemente posible, pero el Comprador debera responsabilizarse por (a) un cargo de cancelacion igual al 10% del
precio de compra del Equipo y del Software antes de que tal Equipo y Software le sean embarcados, o (b) un cargo por
reposicion de inventario del 15% del precio de Equipo y/o Software si el aviso de cancelacion es recibido por escrito por
el Vendedor en fecha posterior al embarque del Equipo y/o Software a las instalaciones del Comprador.

General. La declinacién por alguna de las partes, el no reclamar y el incumplimiento de alguna provision de este Contrato
no debe ser considerado como una declinacién de alguna provision del mismo, tampoco se considerarad como una
autorizacién para un incumplimiento posterior o para afectar de alguna manera la efectividad de tal provision. Este
Contrato constituye el acuerdo total entre las partes y no puede cambiarse excepto cuando se haga por medio de un
instrumento por escrito y firmado por la parte que va a ser notificada. Este Contrato no puede ser enajenado por el
comprador sin previo consentimiento por escrito del Vendedor. El Vendedor puede enajenar este Contrato en cualquier
momento pero no debera por eso ser relevado de cualquiera de sus obligaciones. En caso de que se determine que una
o mas clausulas de este Contrato no es aplicable, es ilegal o se opone a las politicas publicas por alguna Corte 0
jurisdiccion competente, el resto de este Contrato debera permanecer aplicable y en efecto con excepcidn de la provision
que se haya encontrado ilegal o no aplicable. Este Convenio fue redactado para el Estado de Michigan y debe ser
interpretado, analizado y aplicado de acuerdo con las leyes del Estado de Michigan de los Estados Unidos de América.
Cada una de las partes aceptan de aqui en adelante que cualquier accién o procedimiento legal con respecto a este
Convenio deberé ser dilucidado solamente en una Corte del Estado de Michigan, o en cualquier otra Corte de los
Estados Unidos de América con base en Michigan, por lo que cada una de las partes que aqui se mencionan aceptan
someterse general e incondicionalmente a la jurisdiccidn de esas cortes con respecto a las personas y propiedades de
las partes en conflicto. Por este medio, cada parte renuncia irrevocablemente a cualquier objecion a las disposiciones de
jurisdiccion de cualquier accidn o procedimiento de las Cortes descritas anteriormente.
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